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Se procede a continuación, a dar detalle de las actividades institucionales en las que D. ª Mª 
Isabel Aránguez Alonso ha participado, dada su condición de Defensora Universitaria de la 
UCM, durante el Curso Académico 2018-2019. 

 

 

 

Actos Institucionales de la Defensora Universitaria Curso 2018-2019. 

 

 

 

2 de octubre de 2018 

Asistencia de la Defensora Universitaria, a la inauguración de la exposición “La emoción de la 
ópera. Escenarios protagonistas de Europa a Madrid”. El acto se llevó a cabo, en la fecha 
indicada, en la Biblioteca Histórica Marqués de Valdecilla de la UCM. 

 

4 de octubre de 2018 

Asistencia de la Defensora universitaria, al Acto Académico de Apertura del Curso Académico 
2018/2019 en el Colegio Mayor Universitario Barberán y Collar. 

La Lección Inaugural corrió a cargo del Ilmo. Sr.  D. Francisco Javier Martín Carrasco, con el título 
“La ingeniería y la mejora de la calidad de vida de las personas” 

 

18 a 19 de octubre de 2018 

Participación de la Defensora universitaria, en el XV Encuentro de la Red de Organismos 
Defensores de los Derechos Universitarios (REDDU), que con el tema “Los Derechos Humanos 
dentro de la Universidad”, se desarrolló en la Universidad Veracruzana de Xalapa (Veracruz, 
Méjico), los días 18 y 19 de octubre de 2018. 

La Dra. Aránguez intervino en el Primer Conversatorio, celebrado el día 18 de octubre, con el 
título “El Derecho Humano a la Educación en las Universidades Públicas” 

 



25 a 27 de octubre de 2018 

Participación de la Defensora universitaria, en el I Congreso Internacional de “Emprendimiento 
y Competencias Docentes. III Jornadas Internacionales de Liderazgo y Calidad de la Educación. 
Emprendimiento y Liderazgo de la Mujer en Sociedades Inclusivas”, celebrado en la Universidad 
de Castilla La Mancha. Albacete, los días 25, 26 y 27 de octubre. 

El Congreso fue organizado por la Dra. Ascensión Palomares Ruiz, CEU de la Universidad de 
Castilla-La Mancha, y Presidenta del mencionado Congreso. 

La conferencia inaugural corrió a cargo de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, con el título “Derechos 
y Universidad”. 

 

15 de noviembre de 2018 

Asistencia de la Defensora universitaria a la festividad de San Alberto Magno, celebrada en dicha 
fecha, en el Aula Magna de la Facultad de Ciencias Químicas 

 

16 de noviembre de 2018 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, a la Jornada sobre “Cambio Estructural de Género 
en Universidades y Entidades Financiadoras de Investigación”, celebrada en la fecha indicada, 
en el Ministerio de Ciencia, Innovación y Universidades 

Esta Jornada contó, entre otras muchas personalidades, con la participación de la Secretaria de 
Estado de Universidades, Investigación e Innovación, Sra. Dª Ángeles Heras Caballero, y del 
Secretario General de Universidades, Sr. D. José Manuel Pingarrón. 

 

19 de noviembre de 2018 

Asistencia de la Defensora universitaria, al acto de inauguración de la Biblioteca de la Facultad 
de Medicina de la UCM “Profesora Doctora Elvira Arquiola Llopis” 

 

22 de noviembre de 2018 

Asistencia de la Defensora universitaria, a la presentación del Defensor universitario de la 
Universidad Politécnica de Madrid, Sr. D. Ángel Rodríguez Sevillano. 

 

27 de noviembre de 2018 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, a la conferencia “A 100 años de la Reforma 
Universitaria Argentina: Balances y Desafíos de la Educación Pública”. 

Esta conferencia contó con la participación del Sr. D. Federico Ramón Puerta, Embajador 
Argentino en España; la Sra. Dª Josefina Mendoza, Lic. En Relaciones Internacionales, y Diputada 
de la Nación Argentina. 



El acto fue moderado por la Sra. Dª Karina Conde, Directora del Colegio Mayor Argentino, en 
cuyas instalaciones se desarrolló la conferencia. 

 

29 de noviembre de 2018 

Asistencia de la Defensora universitaria, a la Jornada “La realidad del acoso en el ámbito 
universitario. Un paso adelante”, celebrada en la fecha indicada, en la Facultad de Medicina. 

El acto contó con la intervención de la Directora del Instituto de la Mujer y para la Igualdad de 
Oportunidades, Sra. Dª Silvia Buabent Vallejo. 

 

3 de diciembre de 2018 

Participación de la Defensora universitaria, en el “Día Internacional de las Personas con 
Diversidad/Discapacidad: Comprometidos con la Diversidad. 15 años de la Oficina para la 
Inclusión de Personas con Diversidad/Discapacidad”, celebrado en el Salón de Grados de la 
Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales. 

 

15 de diciembre de 2018 

Asistencia de la Defensora universitaria, en el Paraninfo de la Universidad Complutense de 
Madrid, al Acto Académico de investidura de la Excma. Sra. Jane Goodall como Doctora Honoris 
Causa. 

 

16 de enero de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, a la Sesión Pública de La Academia de Psicología de 
España, en la que el Sr. D. Francisco Javier Urra Portillo, Académico de Número de la Academia 
de Psicología de España, impartió la conferencia titulada “Una vida vivida”. 

El acto se desarrolló, en el Salón de Actos del Edificio UIMP, IUCA-UCM, Consejería de Educación. 

 

24 de enero de 2019 

Participación de la Defensora universitaria, en la reunión de Defensores universitarios de la 
Comunidad de Madrid, celebrada en la fecha indicada, en el Campus de Villaviciosa de Odón de 
la Universidad Europea de Madrid. 

La organización de la reunión, corrió a cargo de la Sra. Dª Elia Cambón Crespo, Defensora 
universitaria de la UEM. 

 

25 de enero de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, a la ceremonia de Santo Tomás de Aquino, celebrada 
en el Paraninfo de la Universidad Complutense de Madrid. 



5 de febrero de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, ante la invitación formulada por el Instituto Cervantes, 
a la presentación del ensayo de Dª Rosa Falcón “Robinson y la isla infinita”  

Este acto fue difundido por el Hispanic Observatory of the London School of Economics and 
Social & Political Studies y por el programa Encuentros Complutenses de la UCM. 

 

11 de febrero de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, en la Facultad de Medicina de la UCM, al coloquio 
UCM “Mujeres y Ciencia”. 

El acto contó con la participación de relevantes científicas, investigadoras, profesoras y 
estudiantes, y fue moderado por el Sr. Rector de la UCM, D. Carlos Andradas Heranz. 

 

12 de febrero de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, en el Colegio Mayor Universitario Santa María de 
Europa (UCM), a la conferencia “Nuevas tendencias de la educación universitaria, según los 
Organismos Internacionales”, impartida por el Profesor D. Francisco Michavila Pitarch, 
Consejero de Educación en representación de España ante la OCDE, la UNESCO y el Consejo de 
Europa, y Catedrático de la Universidad Politécnica de Madrid.  

 

21 de febrero de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, en el Paraninfo de San Bernardo, al Acto de 
Felicitación y Reconocimiento a la Docencia Universitaria. 

En este acto se hizo entrega de los Diplomas de Excelencia Docente, por parte del Sr. Rector de 
la UCM, D. Carlos Andradas Heranz. 

 

27 de febrero de 2019 

- Presentación por parte de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, ante el Claustro universitario de la 
UCM, de la Memoria de la Oficina de la Defensora universitaria, correspondiente al Curso 
Académico 2017-2018. 

- Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, al acto académico de celebración de los 25 años 
de existencia del Instituto Universitario Pluridisciplinar, del cual la Dra. Aránguez es miembro 
integrante. 

El acto fue presidido por el Sr. Rector de la UCM, y en el mismo intervinieron Doctores egresados 
del Instituto. 

 

 



1 de marzo de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, en el Palacio de Cibeles, sede del Ayuntamiento de 
Madrid, al acto de presentación de la “Colaboración del Ayuntamiento con la Fundación Parque 
Científico” 

El acto contó, entre otras personalidades con la presencia de Dª Manuela Carmena Castrillo, 
Alcaldesa de Madrid; D. Jorge García Castaño, Delegado del Área de Gobierno de Economía y 
Hacienda del Ayuntamiento de Madrid; Dª Pilar Gil Ibáñez, Directora General de la Fundación 
Parque Científico de Madrid; D. Rafael Garesse Alarcón, Presidente de la Fundación Parque 
Científico de Madrid, y Rector de la Universidad Autónoma de Madrid; y D. Carlos Andradas 
Heranz, Vicepresidente de la Fundación Parque Científico de Madrid, y Rector de la Universidad 
Complutense de Madrid. 

 

8 de marzo de 2019 

Participación de la Defensora universitaria, como miembro de honor del Jurado, en el IX Torneo 
de Debate de Colegios Mayores, celebrado en el Senado, bajo la presidencia del Excmo. Sr. D. 
Pío García-Escudero, Presidente de esta Institución. 

El debate se basó en la pregunta “Europa/España: ¿Deben los partidos políticos negarse a pactar 
con partidos extremistas?”  

 

 15 de marzo de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria al acto de inauguración de la exposición “50 años del 
Centro de Cálculo (actual CPD)”, en el Pabellón de Gobierno de la UCM. 

 

20 de marzo de 2019 

Participación de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, en el coloquio organizado por Dª Giovanna G. 
de Calderón, Presidenta de la Asociación “Mujeres para el Diálogo y la Educación” con la Excma. 
Sra. Embajadora de Costa Rica en España, Dª Helena Chacón, quien inauguró el espacio Igualdad 
de Género como Motor de Desarrollo, con su exposición sobre “Mujer y Turismo”. 

 

27 de marzo de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, a la inauguración de la Semana de la Educación, Aula 
2019, con sede en IFEMA, Feria de Madrid. 

 

28 de marzo de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, a la inauguración de la exposición “I want to know 
you”, celebrada en la fecha indicada, en el Centro de Arte Complutense. 

 



10 de abril de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, a la presentación de la Cátedra UNESCO “Tecnologías 
apropiadas para el desarrollo humano”; este acto contó con la presencia de la Sra. Ministra para 
la Transición Ecológica, Dª Teresa Ribera; la Sra. Presidenta de la Fundación Mujeres para África, 
y el Sr. Rector de la UCM. 

 

12 y 13 de abril de 2019 

Participación de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, en la Conferencia Europea “Con las personas 
mayores avanza Europa”, celebrada en Ciudad Real durante los días 12 y 13 de abril. 

La Defensora universitaria presentó una conferencia sobre el tema objeto de debate, el día 13 
de abril. 

Este acto contó con la organización de Dª Carmen Quintanilla Barba, Vicepresidenta de 
European Seniors´Unión (ESU), así como con la intervención de relevantes ponentes, entre 
otros, D. Wilhelm Hofmeister, Director de la Fundación Konrad Adenauer en España. 

 

26 de abril de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, a la presentación de los Cursos de Verano 2019 de la 
Universidad Complutense de Madrid, celebrada en dicha fecha, en el Paraninfo de la UCM. 

 

9 de mayo de 2019 

- Asistencia de la Defensora universitaria, a la presentación pública del Observatorio del 
Estudiante de la UCM, celebrado en el Edificio de Estudiantes de la UCM. 

El acto contó, entre otras personalidades, con la presencia del Sr. Secretario General de 
Universidades, D. José Manuel Pingarrón, Sr. D. Carlos Andradas Heranz, Rector de la UCM; Sr. 
D. Antonio Ariño, Vicerrector de Cultura e Igualdad de la Unviersidad de Valencia, y Director de 
ECoViPEU, y de la Sra. Dª Ángels Alegre, Directora del Observatorio del Estudiante de la 
Universidad de Barcelona. 

 

-Participación de la Defensora universitaria, en la Escuela Técnica Superior de Montes, Forestal 
y del Medio Natural de la Universidad Politécnica de Madrid, a la Jornada Técnica de Trabajo de 
la Conferencia Estatal de Defensores Universitarios CEDU, sobre “Escucha activa”, organizada 
por el Sr. D. Ángel A. Rodríguez Sevillano, Defensor universitario de la UPM. 

 

16 de mayo de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, a la conferencia “Titanic, el príncipe de los 
naufragios”, impartida por el Capitán de navío, y Director del CMU Jorge Juan, Sr. D. Luis Mollá 
Ayuso. 



Esta conferencia, fue impartida dentro del ciclo cultura marinera 2019. 

 

21 de mayo de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, al solemne Acto Académico de Investidura, como 
Doctor Honoris Causa del Excmo. Sr. D. Luis Oro Giral; el acto se desarrolló en la Sala de Grados 
de la Facultad de Medicina de la UCM. 

 

23 de mayo de 2019 

-Participación de la Defensora universitaria, en el Acto Académico de Clausura del Curso 
Académico 2018-2019, en el Colegio Mayor Universitario Jorge Juan. 

La Lección Magistral corrió a cargo de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, con la conferencia “La 
figura del Defensor universitario” 

 

-Asistencia de la Defensora universitaria, al Acto Académico de Clausura del Curso Académico 
2018-2019, en el Colegio Mayor Universitario Argentino. 

 

30 de mayo de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, al “Acto de entrega de la Medalla de Honor de la 
Facultad de Enfermería, Fisioterapia y Podología”, al Sr. D. José Manuel Pingarrón Carrazón, 
Secretario General de Universidades. 

 

6 de junio de 2019 

Intervención de la Defensora universitaria, en la Jornada de Defensores universitarios de la 
Comunidad de Madrid, celebrada en la fecha indicada, en el Rectorado de la Universidad de 
Alcalá, Colegio Mayor de San Ildefonso, organizada por el Defensor universitario de la 
Universidad de Alcalá, Sr. D. Gonzalo Pérez Suárez. 

La Conferencia “La Universidad en los medios”, se impartió por el Sr. D. José Santiago Fernández 
Vázquez, Delegado del Rector para Marketing Institucional de Comunicación Digital de la 
Universidad de Alcalá; D. Roberto Carlos Álvarez Delgado, Director de Marketing Institucional y 
Comunicación Electrónica de la Universidad de Alcalá; y D. Ángel Sancho Rodríguez, de la Oficina 
de Marketing Institucional y Comunicación Digital de la Universidad de Alcalá. 

Se celebraron las siguientes mesas de trabajo: 

“La figura del Profesor Visitante en las Universidades madrileñas” 

“Las Universidades madrileñas ante el fraude académico. Normativa académica y disciplinaria” 

“La responsabilidad del personal administrativo en el tratamiento y la protección de datos 
personales” 



“El trabajo administrativo en las Defensorías” 

 

11 de junio de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, en la Facultad de Ciencias de la Información de la UCM, 
a la presentación de la Fundación Gadea por la Ciencia. 

 

12 de junio de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, al acto de Toma de Posesión como Rector Magnífico 
de la UCM, del Dr. Don Joaquín Goyache Goñi, celebrado en el Paraninfo de la UCM, bajo la 
presidencia del Excmo. Sr. Presidente en funciones de la Comunidad de Madrid, D. Pedro Rollán 
Ojeda. 

 

13 de junio de 2019 

Participación de la Defensora universitaria, en el “X Encuentro Euro-Mediterráneo de mujeres 
líderes en la empresa y en política (X EMLIEPO)”. 

El acto fue organizado por la asociación Mujeres para el Diálogo y la Educación, y se desarrolló 
en la sede de las Instituciones Europeas en Madrid. 

 

14 de junio de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, al acto de Toma de Posesión de los nuevos 
Vicerrectores, en la Facultad de Odontología de la UCM. 

 

19 de junio de 2019 

-Asistencia de la Defensora universitaria, al Acto de Homenaje al Sr. D. Alfredo Pérez Rubalcaba, 
celebrado en el Aula Magna de la Facultad de Ciencias Químicas. 

-Participación de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, en el acto de presentación del libro del Sr. D. 
Javier Urra “La huella de la desesperanza”, celebrado en la fecha indicada, en el Centro 
Universitario Cardenal Cisneros. 

 

20 de junio de 2019 

Asistencia de la Defensora universitaria, al III World Congress and VI International Congress. Dual 
Disorders. Simposium High-Risk Behaviors in Adolecents. 

En el presente Congreso, el Sr. D. Javier Urra dictó la ponencia ” Tratameinto para adolescentes 
con patología dual que cometen violencia filio-parental. Programa recURRA-GINSO”. 

 



25 a 28 de junio de 2019 

Participación de la Defensora Universitaria, en la reunión anual de la European Network of 
Ombuds in Higher Education (ENOHE), celebrada en la Univeridad de Léon. 

El lema de este Congreso es “Defending and Protecting the Rights within Higher Education: 
Stocktaking, Looking Ahead” bajo ese título y en distintos formatos (ponencias, mesas, talleres) 
se abordaron temas sensibles para las Defensorías de los países participantes.  

Además de algunas universidades españolas (Carlos III, Autónoma de Madrid, Alcalá, 
Complutense…), participan universidades y servicios Ombuds de numerosos países europeos 
[University of Copenhagen (Dinamarca), Norwegian School of Economics, University of Oslo , 
The Arctic University of Norway, University of Agder (Noruega), Dalarna University (Suecia), 
Karlstad Student Union (Suecia), The Hague University of Applied Sciences, Utrecht University 
(Países Bajos), Nicolaus Copernicus University in Toruń (Polonia), Technische Universität 
Darmstadt (Alemania), University of Warsaw (Polonia), Office of the Austrian Student 
Ombudsman, Austrian Federal Ministry of Education, University - Law Faculty Innsbruck 
(Austria), Scottish Public Services Ombudsman Science and Research, University of Edinburgh 
(Gran Bretaña); University of Strasbourg (France), Universidade do Porto, Instituto Politécnico 
Porto, Universidade de Trás-os-Montes e Alto Douro (Portugal). 

También Universidades de fuera de Europa, como The Hebrew University (Jerusalem, Israel); 
Université de Montréal, University of Alberta, McGill University, University of Ottawa, University 
of Toronto (Canadá); o University of Minnesota, University of Denver (EEUU), así como de 
Iberoamérica (Universidad Nacional de San Agustín de Arequipa, Pontificia Universidad Católica 
del Perú, etc.). 

El días 26 se celebró la primera Conferencia del Encuentro, en la que la Sra. Ana Belén Casares 
Marcos, Adjunta al Procurador del Común, expuso los avances que para este tipo de 
instituciones conlleva la incorporación de la Administración Electrónica, fórmula en la que la 
institución del Procurador del Común se ha situado a la vanguardia de las defensorías del pueblo 
españolas.  
 

En este Congreso se debatió sobre diferentes cuestiones de interés, tales como, las ventajas de 
la interactuación entre las oficinas Ombuds de Educación Superior; el acceso, estructura y 
movilidad dentro de la carrera profesional en la Universidad española; los retos de la sociedad 
digital para la educación universitaria; el ejercicio de la función arbitral por estos órganos; los 
resultados de la generalización de la figura en las legislaciones de algunos países (analizándose 
especialmente realidades tan diversas como las de Portugal, Noruega o Georgia) o las 
modalidades a través de las cuáles las Ombudpersons están contribuyendo a la promoción de 
los derechos de los miembros de sus comunidades universitarias. 

Se intercambiaron ideas acerca de cuáles puedan ser las fórmulas de colaboración más eficaces 
entre las redes europeas y americanas, debate en el que se dieron cita representaciones 
institucionales de ENOHE (European Network of Ombudsmen in Higher Education), RIdDU (Red 
Iberoamericana de Defensorías Universitarias), CEDU (Conferencia Estatal de Defensores 
Universitarios Españoles) y REDEPEES (Rede de Provedores do Estudante do Ensino Superior). 



3 a 5 de julio de 2019 

Asistencia de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, al curso de verano “El talento que necesitarán las 
Universidades. Retenerlo, atraerlo y recuperarlo”, celebrado en Benicasim, bajo la organización 
de la Cátedra UNESCO de Gestión y Política Universitaria UCM, y la Cátedra INCREA de 
Innovación, Creatividad y Aprendizaje de la Universidad Jaume I. 

La Dirección del curso corrió a cargo del Sr. D. Francisco Michavila Pitarch, Rector Honorario de 
la Universidad Jaume I, Consejero de Educación de las Delegaciones Permanentes de España 
ante OCDE, UNESCO y Consejo de Europa. 

La inauguración del curso se llevó a cabo por la Sra. Dª Eva Alcón, Rectora de la Universidad 
Jaume I de Castelló, la Sra. Alcaldesa de Benicasim y el Sr. Director del curso de verano. 

La Clausura del curso, contó con la intervención del Sr. D. José Manuel Pingarrón, Secretario 
General de Universidades. 

 

18 a 19 de julio de 2019 

Participación de Dª Mª Isabel Aránguez Alonso, en la X Asamblea General del Instituto 
Latinoamericano del Ombudsman (ILO), del que la Dra. Aránguez es miembro integrante. 

La sede del Encuentro fue la Universidad Autónoma de El Salvador, siendo la anfitriona del 
mismo, la Defensora universitaria de esta Universidad, la Mag. Claudia Melgar de Zambrana. 

En la inauguración del Encuentro se homenajeó al Ing. Isaac Hochman, fundador y alma mater 
del ILO. 

El Encuentro se desarrolló en dos jornadas, con un Seminario titulado “Defensorías del Pueblo. 
Migración, Sostenibilidad ambiental y Democracia” y la Asamblea propiamente dicha. 

En las mesas de trabajo se debatió sobre “Movilidad Humana y Derechos. El rol de las 
Defensorías del Pueblo”; “Desarrollo económico, Sostenibilidad y Derechos Humanos” 

 

 

 


